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Problema

Falta de integracao entre os 0rgaos

“Como implementar uma Governanga eficiente
que promova a integragcdo entre os orgaos da

. . ~ V4 . . . //
Administragdo Publica Municipal?
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* A integracdo permite que os orgaos direcionem
suas acOes, de forma coordenada, coerente e
consistente, para o atingimento de seus
objetivos alinhados aos interesses do cidadao

_ 4
Carioca.
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“Cidade de governanca responsavel, transparente,
integrada e planejada, objetivando a garantia de
direitos a todos e todas e consolidando a
participacdo metropolitana.”
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TRABALHO DE CAMPO - DESCOBERTAS
GESTAO DE PESSOAS

Falta de
capacitacao

Lideranca
omissa

Insatisfacdo
na
realizacdo
de tarefas

Falta de
comunicagao
colaborativa
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Falta de

incentivo
da chefia
imediata

Falta de
motivacao
do servidor

Problemas de
relacionamento
imterpeszos

Falta de
reunido
para
atualizacdo

Boa
vontade
dos
servidares

Falta de
treinamento

Servidor ndo
comprometido

Funcionarios
desinformados

Boa vontade
a servidora

foi

fundamenta
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Falta de
Integracdo
entre os
orgaos

Criacdo de um
setor elo com

Elaborar um
planejamento

Falta de

integracao
dentroe
fora

Prefeitura
sem
Governanca

Boa ventade
da servidora
foi

fundamental

Elaborar um
plangjamento

As atribuigdes
dos drgdos
deveriam ser

Mdo ha
governanca
corporativa

nvestir em
Sistema Programas ferramentas
:_‘-C. Defasados ( que
Arcaico - =
Informatica) proporcionem
integragdo
Sistema da Auséncia de um

Zrefeiturs ndo

oferece ndo

Usar canais de
comunicagdo

oferec sas mais eficientes
informagdes
Crla;ac_de Criacio de
E:maubr:); um fluxo de
infarmagies’ Processos na
Trras Secretaria
hipoteses certezas dividas

Dificidade  Faltade Faltade

na treinament INtegracao
Governanga  o/capacitag Entre 0s
integrada. fes Grgaos.

Fata de Falta de

comunicaggo Plangjamento Falta de
entre os integrado  Comunicagdo
Agentes (Agenda assertiva
envolvidos unificada)

Meceszidade
de
treinamentos
Jcapacitagdo

Faltz de um
sistema
coorporativo
ntegrado da
PCR|

Retorno
demorado

Fluxo
diferente
para uma
mesma acao

Busca de
informacdes
com
conhecidos

Desburocratizar
O contato entre
os drgéos

Falta de
informagdes
claras
disponiveis

Informacaes
incompletas
ou nenhuma
informacao

Incentivar a
clareza nas
informacdes

Busca de
Informacgdes na:
DO

SICl

Com colegas

Informacdes
demoradas

Sem
contato
telefénico
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A prefeitura poderia implementar uma
Governanca Publica para garantir maior
integracao;

»  Frustracdo por nao conseguir dar resposta ao
cidadao, com celeridade e eficiéncia;

O servico publico sempre foi assim;

(\

Quer aparecer/mostrar servico;

Criticas dos colegas;

» Desinteresse, falta de motivacao, insatisfacao dos
colegas na execucao das tarefas diarias.

0 . —— - i - : 5
de Carreira g .\ -

( s, Sonhos e Frustragdes: ’ G

o) as necessidades do setor de forma célere, efetiva grada co

030s da Prefeitura; 3 :

S om uma prefeitura com Governanca Publica Integrada; .
ao do ar os sistemas de trabalho, e ainda, que ha um excesso sistemas na PCRJ, e

ainda, que ha falta de suporte técnico paraesolugéo de problemas.

e

M
or Pub

=  Ele é coerente, proativo e busca desenvolver um
bom trabalho apesar das dificuldades.

‘0s demai
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Servidor

Cidadaos »  Criar um sistema para Integragao;
> Gestor; e

»  Estrutura Organizacional
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OVERNANCA

PUBLICA
CARIOCA

Gestdo de
Informacado

Regulamentar a Governanca Publica Carioca e Criar o
Comité Intersecretarial de Governanca Publica Carioca
(CIGOPCA).

.overnanga
Publica
arioca
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12 de JANEIRO de 2009,
DECRETO N 30.339/2009 e
DECRETO N2 30.377/2009,
que institui-se e criou-se a
Camara Técnica de
Desenvolvimento Sustentavel
e Governanga Metropolitana
— CADEGOM, com a
finalidade de integrar as
Politicas Publicas da Cidade
do Rio de Janeiro com as dos
municipios da Regido

13 de DEZEMBRO de 2018,
RESOLUGAO CONJUNTA

12 de JANEIRO de 2013,
DECRETO N2 36.670/2013,
que institui-se o modelo de
governanga para execugao do
Plano Estratégico 2013-2016
da Prefeitura da Cidade do
Rio de Janeiro.

5 de MAIO de 2017, DECRETO
N2 43.096/2017, Cria-se do
Comité de Governanga da
Tecnologia da Informacgdo e
Comunicagdo no ambito do
Municipio do Rio de Janeiro.

11 de DEZEMBRO de 2017,
DECRETO RIO N¢
44.034/2017, dispbe sobre a
criagdo do Comité de
Governanga Rio 4.0.

01 de MARCO de 2018,
DECRETO RIO N2
44.276/2018, estabeleceu-se
a Politica de Seguranca da
Informagdo da Prefeitura da
Cidade do Rio de Janeiro -
PCRJ.

Metropolitana e do Estado do
Rio de Janeiro e propor
medidas para o
desenvolvimento sustentavel
e de combate ao
aquecimento global.

19 de ABRIL de 2012,
PORTARIA IPLANRIO N2
173/2012, que definiu-se o
modelo de governancga para
padrdes tecnoldgicos de
interoperabilidade.
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16 de JULHO de 2015,
PORTARIA CG/SIC/ADG N2
131/2015 E PORTARIA N2
132/2015, Formalizou-se o
Sistema de Governanga e o
Sistema de Gestdo da
Auditoria Geral, formaliza os
Nucleos Tematicos
Integrados.

21 de JULHO de 2017 -
RESOLUCAO CGM N2
1.307/2017, Formaliza-se o
Sistema de Governanga -
SGOV, o Sistema de Gestdo —
SGC, da Controladoria Geral
do Municipio; cria os Nucleos
Intersetoriais Tematicos
Integrados - NITls e os
Ndcleos Técnico-Funcionais
de Controle — NTFCs.

16 de JANEIRO de 2018,
DECRETO RIO N¢
44.218/2018, Institui-se a
Rede Municipal de Operag&es
e Monitoramento da Cidade.

SMF/CGM/IPLANRIO N2 1,
Instituiu-se o Comité de
Governanga do Projeto
Gestdo Integrada dos
Processos de Controle,
Contabilidade, Gestdo de
Contratos Externos,

Orgamento e Financeiro —

GICOF.

23 de novembro de 2018,
Decreto Rio n.2 45.385,
institui-se o Sistema de
Integridade Publica
Responsavel e Transparente -
Integridade Carioca e o
Sistema de Compliance do
Poder Executivo do Municipio
do Rio de Janeiro -
Compliance Carioca.

11 de JUNHO de 2019,
DECRETO RIO N 46080, cria-
se o Comité de Governanga
de Politicas Publicas para
Inovagdo no ambito dg
municipio do Rio de Janeiro.




22 de OUTUBRO DE 2019, PORTARIA
CONJUNTA SMF/CGM/CVL/IPLANRIO
N2 01, institui-se o Comité de
Governanga do Projeto Gestdo
Integrada dos Processos de Controle,
Contabilidade, Gestdo de Contratos
Externos, Orgamento e Financeiro -
GICOF e o Grupo de Trabalho para
seu acompanhamento.

12 de DEZEMBRO DE 2019 —
DECRETO RIO N2 46998,
estabeleceu-se as normas
conceituais e norteadoras para
implantagdo do Eixo | - Governanga
Publica Sustentavel e Engajamento
da Alta Administragdo Municipal do
Sistema de Integridade Publica
Responsdvel e Transparente -
Integridade Carioca, nos termos
previstos no Decreto Rio n? 45.385,
de 23 de novembro de 2018.

12 de janeiro de 2021, Decreto Rio
n2 48349, que dispde sobre a criagdo
do Programa Carioca de Integridade
Publica e Transparéncia - Rio
Integridade.

15 de SETEMBRO DE 2021,
RESOLUGAO SMFP N2 3259, cria-se o
Grupo de Trabalho para propor
medidas de melhoria na governanga
de aquisigdes, suprimentos e gestdo
de contratos da SMFP.

01 de AGOSTO DE 2022 -
RESOLUGCAO SEGOVI N2 91,
regulamentou-se o Programa de
Governanga em Privacidade e
Protecdo dos Dados Pessoais -
PGPPDP no ambito da Administragdo
Publica Municipal.

Rio
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22 de OUTUBRO de 2019, PORTARIA
CONJUNTA SMF/CGM/CVL/IPLANRIO
N2 01, Institui-se o Comité de
Governanga do Projeto Gestdo
Integrada dos Processos de Controle,
Contabilidade, Gestdo de Contratos
Externos, Orgamento e Financeiro -
GICOF e o Grupo de Trabalho para
seu acompanhamento.
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07 de DEZEMBRO de 2020, DECRETO
RIO N2 48254, que dispde sobre o
Cédigo de Etica do Agente Publico
do Poder Executivo do Municipio do
Rio de Janeiro.

04 de JUNHO de 2021, DECRETO RIO
N2 48941, Institui-se o Férum de
Governanga Climatica da Cidade do
Rio de Janeiro e o Programa de
Governanga Climatica da Cidade do
Rio de Janeiro.

13 de MAIO de 2022, DECRETO RIO
N2 50796, institui-se a Nova
governanga para o Clube do Servidor
Municipal da Prefeitura da Cidade do
Rio de Janeiro.

19 de maio de 2023 — Decreto Rio n?
52545, institui-se o Comité Carioga
de Governanga em Compras Publicas
- CCGCP no ambito do Municipio do
Rio de Janeiro.




Visao sem a regulamentacao da
‘ Governanca Publica Carioca
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Fom “Gestio

A GOVERNANGA E A BUSSOLA QUE GUIA A ATUAGAO DA GESTAO PARA ENTREGA DE MELHORES
RESULTADOS!
- CRISTIANA FORTINI-

4w PROGRAMA

Coridvmy “UTTE




GOVERNANCA GESTAO

‘ Estratégia ‘

Avaliar Dirigir »  Planejar Executar

Efetividade Eficacia

Fconomicidade Eficiéncia
Accountability

<

Monitorar Controlar



https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/governanca-no-setor-publico/
https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/governanca-no-setor-publico/
https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/governanca-no-setor-publico/
https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/governanca-no-setor-publico/
https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/governanca-no-setor-publico/
https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/governanca-no-setor-publico/
https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/governanca-no-setor-publico/

Comparar “Governanc¢a” com “Gestao”

GOVERNANGA GESTAO

* A Governanca cria ideias e protocolos * A Gestao atua na execucao, no dia a dia,
‘ alinhada aos protocolos estabelecidos
pela governanca.
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OVERNANCA

PUBLICA
CARIOCA 4
—_—

Regulamentacao por Decreto do
Chefe do Poder Executivo
Municipal.

Elaboracao do Regulamento do
Comité;
Aprovacao do Regulamento do
Comité;
Inicio dos trabalhos para

implementacao da Governanca
Carioca.

° FUNDAGCAO
R'O JOAO

PREFEITURA GOULART



3 NDagho rft @ ""'E
g PREFE URA’ GOﬁLART y”l" y”‘ UFRJ

——

A GOVERNANGA PUBLICA CARIOCA SERA RESPONSAVEL POR ESTABELECER A DIRECAO A SER TOMADA,
COM FUNDAMENTO EM EVIDENCIAS E LEVANDO EM CONTA OS INTERESSES DO CIDADAO CARIOCA E DAS

PARTES INTERESSADAS. O COMITE SERA RESPONSAVEL PELA SUA IMPLEMENTACAO.




OVERNANCA

PUBLICA
CARIOCA

v
4
A

Manter Satisfeito Administrar de perto

Administracao Publica Municipal
Direta, Autarquica e Fundacional

Administracao Publica Municipal

Direta, Autarquica e Fundacional;

Servidores e Cidadaos

Monitorar Manter informado
Comité Intersecretarial de Administracao Publica Direta e
Governanca Carioca (CIGOPCA) Indireta;

Servidores e Cidadaos
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Regulamentar a Agovernancga publica é Administracdo Publica ~ Aprovacao do Decreto  Prefeito Edicdao de Decreto Nao ha custo inicial
Governanga Pdblica importante para Municipal Direta, até outubro de 2023 programado
Carioca e Criar o garantir a eficiéncia e Autarquicae
Comité Intersecretarial transparéncia na Fundacional.
de Governanga Publica administragdo publica.
Carioca (CIGOPCA). 0] Comité

Intersecretarial de

Governanga Publica

Carioca (CIGOPCA) foi
criado para integrar as
secretarias municipais
do Rio de Janeiro e
garantir a
implementagao de
politicas publicas de
forma mais eficiente e
transparente . A
regulamentacao da
governanca publica
carioca € necessaria
para estabelecer
diretrizes e praticas que
visem a melhoria da
prestacdo de servigos e
reducdo de custos com
foco no cidadao.

T3 » I FUNDAGAO
- | RIO JOAO

PREFEITURA GOULART




Agosto

Elaboracdo da Minuta do
Decreto Regulamentador da
Governanga Carioca e da
criagdo do Comité
Intersecretarial de
Governancga Carioca
(CIGOPCA)

Setembro

Andlise Juridica pela
Procuradoria do
Municipio do Rio de
Janeiro — PGM.

Outubro

Deliberacdo e Aprovacao
pelo Chefe do Poder
Executivo Municipal e
Publicacdo na Imprensa
Oficial — D.O.Rio.

Novembro

Elaboragdo do Regulamento do Comité;
Aprovacao do Regulamento do Comité;

Inicio dos trabalhos para implementacdo da
Governanga Carioca e estudos para viabilizar a
implementacdo da “Intranet Carioca”



> “Os resultados s&o obtidos através
da exploracao de oportunidades,
_ nao pela solugdo de problemas.”

- Peter Drucker —
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